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Comparar
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CRMAYOU .Li} Fecha creacion . Ultima interaccién B8 10/01/2023 - 08/02/2023 Concesionario Tienda Comercial Departamento Provincia Todos

CONTACTO ESTADO
1365 1258 eLo26% 107 eL784% 473 eL 3465% 179 eL 3.1 10 ELo.73% 655 EL47.99% 13 eLo.95%
CLIENTES Contactados No contactados Sin reportar @ Pendiente descartar No interesados En negociacion Reserva

POTENCIALES

35

EL 2,56%

Venta

360 LLamaDAS 117 whatsapp 812 emai 76 exposicion

Pendientes reportar 35,00% Pendientes reportar LYl 40,17% Pendientes reportar iR 32,64% Pendientes reportar
Reportados ) 65,00% Reportados 1) 59,83% Reportados 67,36% Reportados

1258 1ieMPo DE RESPUESTA POR CLIENTE 539 vEHicuLoS PUBLICADOS DE 643 (EL 83,83%) 1946 tarens

Hasta 30 minutos m 7719% Con consulta m 56,22% Completadas

Entre 30 minutosy 1hora 3,26% Sin consulta en 30 dias 13,73% No completadas
Mas de 1hora 19,55% Sin consulta en menos 60 dias 17,63%
Sin consulta en mas de 60 dias 12,43%
FUNNEL DE CONVERSION CLIENTES por fecha de creacion N —
por fecha de creacién YTD Vs. Aho anterior

Total 2022 [ Total 2023

2,000
1,000 l

Clientes -1199 (71%)
Dashboard

Total

potenciales

Ventas

o

s

Todos

46,05%

53,95%

44,35%

55,65%



Propuesta de valor

INTEGRACION

Podrds agrupar todos los
canales de comunicaciony
publicacién en un solo lugary
asi optimizar la inversién en
dichos canales.

MEDICION

Nuestra solucién acaba con
los reportes declarativos de la
actividad del comercial ya
que TODO se mide de forma
automatica.

Pilares fundamentales para la gestion del negocio

Cliente

| 4

Histérico de su BBDD en tiempo real de los Andlisis y mejora de

Producto Dpto. comercial

§3 11
s v

actividad e intereses vehiculos de tu concesién procesos comerciales

Motor

INMEDIATEZ

Podrds de un vistazo analizar
los KPIs mas importantes y
maximizar la conversidn a
venta.

Canales

L4

Omnicanalidad y
Multicanalidad

Solutions




Toda la informacién y gestién del cliente de un vistazo et eions

\. 9 D 4 Estado C.omerc.lal asignado Interés
Liamar " Message e-mails(..) | vcard En negociacion v & David Guerrero De Las Heras

@@ Tareas(1)

Anuncios v Leads~ CRM4YOU~ Informes~ Tasaciones~ Micuenta~

Cliente Teléfono 1: e-mail:
@ Contactado  ® Fichacompleta

i= Comentarios(0) @ Acciones(0)

@ . Sim Lead Tracking i e-mail & Tareas

David Guerrero De Las Heras ha creado una nueva tarea
Asignada a David Guerrero De Las Heras

Contactar el dia 26/09/2022 de 18:20 a 19:20

cliente de Valencia, pdendiente fotos de su coche para
tasacion

26-09-2022 11:22:05 Portal contacto:
autocasion.com

David Guerrero De Las Heras ha finalizado una tarea con

resultado Contactar Color pintura:

Negro
26-09-2022 11:22:04

David Guerrero De Las Heras ha cambiado el estado a En

Fecha creacion cliente:
25-09-2022 (1 dia)

Asignar interés

Serie 7

Referencia: 300929

@ Ficha . Verlead @ Oferta % Reserva

Fecha contacto: Matricula:

26-09-2022 08:59:10

Disponibilidad: Dias en stock:

Disponible 94

Historial de precios y leads (95 dias
publicado)

I

negociacion
26-09-2022 11:21:23
Ha emitido una llamada al numero conuna . 49,000
duracién de 01:28 »
Asignada al comercial David Guerrero De Las Heras 'g
L
26-09-2022 11:19:49 248,000

¥ Venta

Leads x dia

‘Q Buscar cliente ‘ % o

Ultimo contacto:
26-09-2022 (Hoy)

Temperatura
v Asignar temperatura v
(+)
Anadir vehiculo
47.900€ [}

1 Eliminar

Kilometros: Fecha matriculacion:

37.601 29/05/2017

Otros clientes interesados:

O,
0.2
0.1 _|




Motorflash Solutions

HOIIGUEISOMOSHOIM OO PGIoN

S 5 C ) e . . .
ervicios unicos No hay ninguna funcionalidad que

Interacciones en tiempo real con no tengamos Y si no eXiSte lﬂ
clientes, vehiculos y actividad .

o inventamos
Optimizacién de la inversién en los Contamos con la oferta mas
canales de publicacién de un vistazo bharate

Plataforma de campafias a través de V4 el dashboard mas Comp|et0

WhatsApp Business APl integrada




Motorflash Solutions

Detalle de funcionalidades

WhatsApp Business API.

Teléfono voz IP.

Histdricos:

Cliente: todas sus interacciones.

Tarjeta SIM integrada.
Comercial: toda la actividad realizada.

Integracion de correo electrénico. , . _
Vehiculos: estado y clientes interesados.

Videollaomadas.
\V/lelge

Documentacién de gestion comercial: - :
Panel de control con actividad en tiempo real.

Oferta. Optimizacién de la conversién a venta.
Pedido. Comprobaciéon de atencion al cliente en
Contrato compra/venta. tiempo y forma.

Mddulo de tareas comerciales.




Motorflash Solutions

Préximos pasos

Firma de contrato .
Recogida de datos, usuarios y
configuracién
Configuracion de CRM4YOU, canales
de publicacién y licencias
Formacién .

[ S I I ——

Listo, puedes empezar
a utilizar CRM4YOU



Motor Solutions

Tarifas” , ,
Precios por usuario y mes

ESSENTIAL EXTRA PREMIUM

90 €

60 €

Acceso completo a
CRM4YOU
Integracion de correo
electrénico

Médulos de KPls

75 €

ESSENTIAL

-+

ESSENTIAL

-+

Integracion de Contact
Center y stock

v/ Tracking SIM Orange

v/ WhatsApp Business API
v/ Tracking SIM Orange

Videollamadas o

Moédulo de llamadas
VozIP

Acceso a stock completo

v/ WhatsApp Business API

Documentacién comercial

Médulo de costes por
canal y fuente de tréfico

"Todas las mejoras que se realicen durante el afio 2023 estdn incluidas en la tarifa
Setup: 150€ pago Unico
IVA no incluido
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Juan Carlos Teixeira

910 380 742

oo 910 787 261

juancarlos@motorflash.com

Guardar contacto

Solutions



