
CRM4YOU

Lo que no se mide, no se puede mejorar



Motorflash Solutions

+ 100 especialistas en IT y gestión 
en el área de la automoción15 años de experiencia 

en el sector + 300 webs desarrolladas

190.000 Llamadas al mes atendidas 
por nuestro Contact Center40.000 coches exportados 

al mes a otros 
portales

1.400 clientes usan nuestra 
herramienta DEALER
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Renting & Leasing

Principales clientes

Motorflash Ibérica
Motorflash Solution

Concesionarios

Grupos



Motorflash Solutions

Dashboard



Motorflash Solutions

Propuesta de valor

Podrás agrupar todos los 
canales de comunicación y 
publicación en un solo lugar y 
así optimizar la inversión en 
dichos canales.

INTEGRACIÓN
Nuestra solución acaba con 
los reportes declarativos de la 
actividad del comercial ya 
que TODO se mide de forma 
automática.

MEDICIÓN
Podrás de un vistazo analizar 
los KPIs mas importantes y 
maximizar la conversión a 
venta.

INMEDIATEZ

Histórico de su 

actividad e intereses

Cliente

Omnicanalidad y 

Multicanalidad

Canales

BBDD en tiempo real de los 

vehículos de tu concesión

Producto

Análisis y mejora de 

procesos comerciales

Dpto. comercial

Pilares fundamentales para la gestión del negocio



Motorflash SolutionsToda la información y gestión del cliente de un vistazo Motorflash Solutions



Motorflash Solutions

Por qué somos la mejor opción

No hay ninguna funcionalidad que 
no tengamos y si no existe la 

inventamos

Contamos con la oferta más 
barata…

y el dashboard más completo

Servicios únicos

Interacciones en tiempo real con 
clientes, vehículos y actividad 
comercial

Optimización de la inversión en los 
canales de publicación de un vistazo

Motorflash Solutions

Plataforma de campañas a través de 
WhatsApp Business API integrada



Motorflash Solutions

Detalle de funcionalidades

WhatsApp Business API.

Teléfono voz IP.

Tarjeta SIM integrada.

Integración de correo electrónico.

Videollamadas.

Vcard.
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Cliente: todas sus interacciones.

Comercial: toda la actividad realizada.

Vehículos: estado y clientes interesados. 
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Documentación de gestión comercial:

Oferta.

Pedido.

Contrato compra/venta.

Módulo de tareas comerciales.

D
O

C
U

M
EN

TA
C

IÓ
N

Panel de control con actividad en tiempo real.

Optimización de la conversión a venta.

Comprobación de atención al cliente en 
tiempo y forma.
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Motorflash Solutions

Próximos pasos

Semana 1 Semana 2

Firma de contrato

Recogida de datos, usuarios y 
configuración

Configuración de CRM4YOU, canales 
de publicación y licencias

Formación

Listo, puedes empezar 
a utilizar CRM4YOU



Motorflash Solutions

Tarifas*

ESSENTIAL

✓ Acceso completo a 
CRM4YOU

✓ Integración de correo 
electrónico

✓ Módulos de KPIs
✓ Integración de Contact

Center y stock
✓ Videollamadas
✓ Módulo de llamadas 

VozIP
✓ Acceso a stock completo
✓ Documentación comercial
✓ Módulo de costes por 

canal y fuente de tráfico

60 €

EXTRA

ESSENTIAL

+
✓ Tracking SIM Orange

o

✓ WhatsApp Business API

75 €

PREMIUM

ESSENTIAL

+
✓ WhatsApp Business API
✓ Tracking SIM Orange

90 €

Precios por usuario y mes

*Todas las mejoras que se realicen durante el año 2023 están incluidas en la tarifa
Setup: 150€ pago único

IVA no incluido 



¿Más información?

Motorflash Solutions

910 380 742

910 787 261

juancarlos@motorflash.com

Juan Carlos Teixeira

Guardar contacto


